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主要发现 / Key   Findings

1

➢ 1.中国网络文学整体市场覆盖率偏

低，大洋洲（40%）用户比率最高，

东南亚、南亚、非洲、西亚次之，

欧美（北美9%、欧洲9%）显著偏

低，越南、尼日利亚等国在中等覆

盖区域表现突出。

➢ 2.中国网络文学海外用户性别趋于

均衡，女性占54%、男性占 45.7%，

男性比例上升明显，打破女性为主

的传统格局。

➢ 3.中国网络文学海外用户年龄高度

年轻化，18-34岁用户占比64.1%，

25-34岁为核心群体（36%）。

➢ 5.阅读场景高度碎片化，睡

前（63.4%）、公共交通通勤

（58.0%）、午休（56.9%）

为三大核心场景，深度嵌入

日常碎片化时间。

➢ 6.中国网络文学海外用户的

阅读时长呈现出以中等强度

阅读为主、部分用户形成稳

定长时阅读习惯的结构特征。

周均 3-10 小时为核心区间

➢ （3-6小时26.6%、6-10小时

25.3%），轻度阅读用户（少

于3小时）占比仅 17.6%；

➢ 4.中国网络文学海外用户收入以

中高阶层为主，中等收入占

42.8%、高收入占41.8%，低收入

仅14.7%。
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➢ 9.中国网络文学海外用户的平

台选择呈现 “头部集中、长

尾分散”，Spotify（45.9%）、

Amazon Kindle（42.2%）、

WebNovel（39.4%）为前三

甲。

➢ 7.72.3%的中国网络文学海外用户过去

一年阅读时长增加，中国网文在其阅

读结构中占比集中在40%-90%（75.

       2%），占据重要但非绝对主导地位。

主要发现 / Key   Findings

➢ 8.海外用户阅读中国网络文学呈现出

明显的数字化、多平台并行与社交传

播驱动特征。网文 APP（74.3%）、

网文网站（73.7%）为核心，接触渠道

从早期非官方翻译、社区传播转向被

动推荐（朋友、社交平台）为主，延

续性强。

➢ 10.中国网络文学海外用户的

题材偏好聚焦强情节、东方特

色内容：奇幻（44.8%）、动

漫（ 44.5%）、悬疑推理（

44.1%）为最受欢迎题材，修

仙、玄幻等中国特色题材成为

差异化竞争抓手；《我的美女

总裁老婆》《诡秘之主》为爆

款作品，苏小暖、爱潜水的乌

贼等头部作者认可度高。

➢ 11.69%的中国网络文学海外

用户偏好中国网文的核心原

因是情节爽感、世界观新颖、

篇幅 / 更新机制灵活，以及

东方文化独特性。印象深刻

的作品也以奇幻、仙侠类强

情节作品为主。
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➢ 12.中国网络文学海外用户的阅读动机多

元，分三大维度。核心是内容与叙事

      （角色魅力41.1%、情节紧凑39.5%）其

       次是情感与体验（缓解压力37.4%、填充

       碎片化时间37.4%、爽感体验31.7%）；

       此外，文化探索与社交为重要动因，

       38.5%用户为探索中国文化阅读，30%用

      于学习中文，近三成出于社交需求阅读。

➢ 13.海外用户参与中国网络文学的互动意

愿整体较高，从消费转向共创：仅6.6%用

户基本不互动，发表章评/段评（56.6%）、

加入粉丝社群（56.1%）为核心互动方式，

四成以上用户会进行二次创作、向作者提

建议，成为内容共创的重要力量。

➢ 14.海外用户对中国网络文学的整体印象

趋于正面，总体满意度均值4.23（满分5 

分），题材丰富、传递积极价值观、评

论区活跃为主要优点，评分均超 4.1分。

主要发现 / Key   Findings

➢ 15.海外用户认为中国网络文学

在连载模式、翻译质量和内容

创新方面存在短板。商业模式

矛盾凸显：免费阅读广告过多

（36.6%）、按章付费成本过

高（33.7%）为最亟需解决的

问题；内容供给不稳定：断更/

烂尾频发（33.5%）、情节雷

同缺乏创新（29.2%）、篇幅

注水（30.9%）；本地化质量

不足：翻译质量参差不齐（机

翻感强，31.4%），部分文化

概念晦涩难懂（24.0%）。
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➢ 16.中国网络文学海外用户认为中国

网文与本土/西方小说的核心差异是

文化独特性（修仙、武侠等）、叙

事与世界观构建新颖（宏大幻想世

界、逆袭升级叙事）、更新模式差

异化。

主要发现 / Key   Findings

➢ 17.阅读后超6成中国网络文学海外

用户对中国的态度向积极转变，网

文成为海外用户了解中国文化、价

值观、历史的重要窗口，海外用户

对中国网络文学的消费，正在转化

为一部分受众对中国文化的亲切感

与好感。

➢ 18.中国网络文学海外用户的持续阅

读意愿强烈：超八成用户将保持

     （24.5%）或增加（62.3%）阅读时

       间，仅9.8%计划减少。

➢ 19.中国网络文学海外用户的付费意

愿高，仅4.3%的用户无付费意愿，

61.6%的用户愿每年付费31-300美元，

17.9%的用户愿付费300美元以上。

➢ 2 0 . 主流付费模式为整书购买

（ 5 8 . 6 % ） 、 V I P 会员 订阅

       （55.0%），对按章付费、众筹接

        受度较低。
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主要发现 / Key   Findings

➢ 21.延伸消费与新模式接受度高。

超五成中国网络文学海外用户

愿为 IP 改编作品（动漫、影视

等）付费（52.5%）、投入更多

时间追更（52.2%），近五成愿

购买实体书 / 周边。

➢ 22.中国网络文学海外用户对四

种新型模式的接受意愿均处于较

高水平。对互动式叙事（4.30 

分）、会员无限阅读（4.25 分）

、AI 个性化服务（4.17 分）等

新型模式接受度均超 4 分。

➢ 23.中国网络文学已在海外用户

群体中形成良好口碑基础，用户

自发传播意愿强烈。84% 的用

户会主动推荐中国网文，核心原

因是内容优质、东方文化特色、

情感共鸣；不推荐的主因是作品

质量不足、翻译问题，文化差异

未造成显著阻碍。

➢ 24.中国网络文学海外用户对行业

发展建议聚焦三大核心：高质量

翻译与文化本地化（52.3%）、

鼓励原创突破套路（47.5%）、

AI 技术赋能（44.2%），同时对

优化商业模式、加强版权保护、

搭建全球读者社区、完善 IP 生态

需求显著。
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一、研究背景 / Research  Background

在全球化与数字化深度交融的当下，网络文学已超越单纯

的文学形态，跃升为承载文化想象、形塑青年价值观、链接全

球受众的数字文化战略资源。习近平总书记强调要强化用文化

同世界对话的理念，“推动更多富有历史文化底蕴、反映当代

中国生活、具备国际文化视野的作品走出国门”，网络文学以

其轻量化传播、强情感共鸣、高文化包容性的特质，恰好契合

数字时代全球受众的阅读需求，成为践行这一要求、深化文明

交流互鉴的鲜活载体。

自21世纪初海外华侨论坛的零星转载，到专业翻译平台的

规模化输出，再到当下海外原创生态的蓬勃兴起，中国网络文

学历经三十年的迭代发展，基本实现了从华语圈层的文化乡愁

载体到全球Z世代数字精神食粮的跨越。截至2025年10月，中

国网络文学海外活跃用户约2亿人，覆盖全球200多个国家和地

区1，形成北美、欧亚、南美“三翼齐飞”的全球市场格局，

尤以南美地区表现最为亮眼。网络文学海外本土作者已达130

万人，海外本土创作作品超200万部2，这些海外创作者以本土

神话为文化底色、以中国网文叙事范式为创作骨架，创造出融

合东西方美学特质的全新文本形态，推动网络文学出海进入

“叙事出海”的新阶段。随着技术赋能进一步加速产业升级，

2025年WebNovel平台新增AI翻译网络文学作品超10000部，全

年网文翻译出海作品总量已超13600部3，多语种翻译实现跨越

13 中国音像与数字出版协会. 2025中国网络文学出海趋势报告[R/OL]. (2025-12-18)[2026-2-19].
2 中国作家协会网络文学中心.中国网络文学国际传播报告（2025）[R/OL]. (2025-9-26)[2026-2-19].



式发展，泰语、土耳其语、菲律宾语等语种实现从无到有的突

破。与此同时，网络文学正加速与短剧、游戏、动漫等产业形

态深度融合，形成“IP创作—影视—动漫—游戏—文旅”的协

同发展模式，《道诡异仙》与新加坡环球影城合作打造主题探

险屋、《全职高手》与瑞士国家旅游局推出主题活动等案例，

彰显 出中国 网络文 学出海从 “ 单一 内容输 出” 向

“全链条生态共建”转型的前沿趋势，其产业价值与文化辐射

力持续提升。然而，在AI技术提升产能、平台加速扩张的产业

繁荣表象下，文化适配不足、用户情感共鸣测量盲区、跨媒介

消费行为认知缺失等深层瓶颈日益凸显，当前行业对全球用户

的核心需求认知仍停留在碎片化数据层面，缺乏系统性实证研

判，制约产业向高质量转型。

7

随着全球网络文学产业的价值重构，网文不再只是被阅

读的故事，而是可拆解、可重组、可授权的创意模块，其已然

从“消费品”转化为“生产资料”。网络文学出海也不再只依

赖单一的内容贸易，而是一个可持续发展的商业生态。在此背

景下，西安交通大学新闻与新媒体学院组织开展2025年中国网

络文学全球用户大调查，既是回应数字文化出海时代命题、推

动行业从“经验驱动”转向“数据驱动”的必然选择，也是响

应国家文化出海战略、完善跨文化传播理论体系的重要举措。

通过系统性采集全球用户数据、剖析不同国家和地区用户需求

特征与文化接受机制，可为政策优化、产业升级提供精准支

撑，推动中国网络文学在全球数字文化版图中的价值跃迁。



（一）抽样方案与数据收集
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二、研究设计 / Research  Design

调查在全球20个国家展开，地理上覆盖亚洲、欧洲、北美

洲、南美洲、西亚、非洲、大洋洲等区域，每个国家各260名受

访者，共5200份样本（详见表1），此外，每个国家随机抽取5

名受访者，共100名受访者回答6道开放式问题。研究采用问卷

调查的方法，通过大规模在线样本库进行，并严格遵循国际在

线民意调查标准。调查时间为2026年1月。

调查采用分层非概率抽样的方法，根据对调研对象的了解，

结合公开数据和其他第三方资料，依据各国网民人口特征对样

本组构成进行配额限定，在样本库对符合配额条件的样本进行

随机发送，在确保完成分层抽样配额的同时，配额组内部的随

机抽样也确保了样本的代表性。抽样过程和数据结果透明、开

放、可追溯。通过问卷设计、问卷翻译、问卷编程、数据采集

的完整流程获取数据。为更有效地触达当地被访者、提升被访

者对问题的理解准确性，调查共采用13种语言完成（详见表1），

对多语种国家（如马来西亚），则由被访者自行选择问卷语言。



表1 抽样方案及调查语言

序号 区域 国家 语言 样本量

1 北美 美国 英语 260

2 北美 加拿大 英语 260

3 北美 墨西哥 西班牙语 260

4 南美 巴西 葡萄牙语 260

5 东南亚 泰国 泰语 260

6 东南亚 马来西亚 马来语，英语，简体中文 260

7 东南亚 越南 越南语 260

8 东南亚 新加坡 英语 260

9 东南亚 印尼 印尼语 260

10 东亚 日本 日语 260

11 东亚 韩国 韩语 260

12 南亚 印度 英语 260

13 西亚 土耳其 土耳其语 260

14 西亚 沙特 英语，阿拉伯语 260

15 欧洲 英国 英语 260

16 欧洲 西班牙 西班牙语 260

17 欧洲 德国 德语 260

18 非洲 尼日利亚 英语 260

19 非洲 肯尼亚 英语 260

20 大洋洲 澳大利亚 英语 260

9



（二）数据清洗
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为提高数据的可信度与有效性，研究在问卷设计阶段及数

据处理阶段实施了系统化的数据质量控制与数据清洗流程，最终

剔除无效问卷139份，具体清洗规则如下：

逻辑一致性检验。通过问卷内部逻辑跳转与前后题一致性

校验，识别并剔除存在明显逻辑冲突或不一致作答的样本。

作答时长筛选。基于问卷长度及预测试结果，设定合理的

最短作答时间阈值，对作答时间显著低于该阈值、难以保证认真

作答的样本予以剔除。

注意力检测。在问卷中嵌入注意力检测题，未能正确作答

的样本被视为低质量样本并从最终数据集中移除。

异常与模式化作答识别。对存在明显模式化作答行为的样

本进行识别与剔除。包括（1）直线作答。在多项打分题或量表

题中，对所有条目给出完全一致的评分（例如对同一量表中的

所有陈述项选择相同分值），被视为缺乏区分度的低质量作答；

（2）无效开放式作答。针对需填写开放式内容的题目（如选择

“其他，请说明”后需填写文本），若出现与问题明显无关、

无实际语义内容或明显敷衍的文本（如乱码、重复字符等），

该样本被判定为低质量样本并予以剔除。

重复样本与技术性校验。结合IP地址、设备信息等技术指

标，对疑似重复参与或异常访问的样本进行排查，确保样本的

独立性。



（三）研究内容
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问卷从网络文学用户的行为习惯、偏好动机、认知与评价、

用户预期四方面入手，了解网络文学海外用户对中国网络文学

的认知、态度与使用行为，包括对当前网络文学的评价及预期

的改进建议等。

问卷内容包括六大部分，第一部分是筛选部分，在配额样

本中筛选中国网络文学用户，用以计算中国网络文学在不同地

区中的市场覆盖率；第二部分是行为与习惯变化，包括用户的

阅读场景、阅读渠道及使用时间的变化；第三部分是偏好与动

机，包括用户对中国网络文学题材、作者的偏好，使用动机，

以及热门网络文学作品排行等；第四部分是认知与评价，包括

对中国网络文学的总体印象与存在问题；第五部分是用户预期，

包括使用时间和付费行为的预期变化，以及对行业发展的建议

等；第六部分是用户信息，包括国籍、性别、年龄、教育背景、

职业类型等。



三、样本构成 / Sample Structure

12

（一）性别分布

性别分布方面，男女比例趋于均衡，男性占45.7%，女性占

54%。男性用户比例上升明显，以女性用户为主的传统格局有

所改变。

图1  样本性别分布

45.7%
54.0%

0.3% 0.1%
0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

男 女 其他 拒绝回答

（二）年龄分布

年龄分布方面，25-34岁（36.0%）用户占比最多，其次分

别为18-24岁（28.1%）、35-44岁（24.2%）、45-54岁（8.8%）、

55-64岁（2.0%）、65岁及以上（0.5%）、18岁以下（0.3%）。

可知18-34岁人群占比约为64.1%，海外读者年龄结构呈明显年

轻化趋势。
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图2  样本年龄分布
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（三）收入分布

收入分布方面，研究根据各国不同的收入分段，统一划分

为高中低三个收入阶层。以美国为例，年收入低于40000美元为

低收入阶层，40000～99999美元为中等收入，100000美元以上

为高收入阶层。海外网文用户主要集中在中高收入群体，其占

比依次为43.1%、42.1%，低收入群体占比14.8%。

图3  样本学历分布

43.1% 42.1%

14.8%
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图4  样本学历分布

0.2%

1.7%

10.7%

14.9%

17.3%

55.2%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0%
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大学本科

（五）职业分布

职业分布方面，企业管理者（包括基层及中高层管理者）

占比最多（22.2%），其后依次为普通职员（办公室、写字楼

工作人员）（21.1%）、专业人员（如医生、律师、工程师、

记者、教师）（18.8%）、个体经营者/承包商与学生占比均为

9.3%、技术工人（如电工、水管工、木匠等）（3.8%）、服

务业职工（如销售人员、商店职员、服务员等）（3.7%）、普

通工人（如工厂工人、运输工人、体力劳动者等）（3.2%）、

政府/机关干部/公务员（2.4%）、自由职业者（2.1%）、家庭

主妇/夫（1.3%）、农林牧渔劳动者（0.8%）、退休与其他职

业均占比0.3%，失业/暂无职业者占比为1.1%。

（四）学历分布

学历分布方面，本科学历占比最多（55.2%），其次为高中

/中专/技校学历（17.3%），之后依次为硕士及以上学历（14.9

%）、大专（10.7%）、初中（1.7%）、小学及以下（0.2%）。
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图5  样本职业分布
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四、研究结果 / Research  Findings

（一）中国网络文学全球用户的市场覆盖率

1.网络文学与中国网络文学市场覆盖率

调查根据各国网民人口特征对样本流入进行配额限定，使

被访者的人口特征与网民结构相符，并利用筛选题计算中国网

络文学用户在网民中的市场覆盖率。



图7  不同区域的中国网络文学市场覆盖率
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结果显示，在调研的国家中，中国网络文学的整体市场覆

盖率较低，但也有个别区域市场覆盖率显著高于其他地区。如

以澳大利亚为代表的大洋洲区域（40%）为中国网络文学用户

比率最高的区域。而越南（71%），尼日利亚（56%）等国家

虽处在覆盖率中等区域，也保持着较高用户比率。

图6  不同区域的中国网络文学市场覆盖率
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2.用户的接入契机

调研以开放题的方式，询问被访者首次接入中国网络文学

的契机。结果显示，被提及次数最多的渠道词汇为“web”（30

次），其次为“soc ial ”（20次）、“medi a”（20次），而

“online”（17次）、“novel”（14次）、“attracted”（15次）、

“recommendations”（11次）、“plot”（11次）、“fantasy”

（9次）等也成为重要提及项。

图8  接触中国网络文学契机词云

由此可知，内容吸引力是海外用户接入的核心驱动，情节、

奇幻世界观等差异化内容特质是吸引用户尝试的关键所在；而

网络平台是基础触达载体，社交推荐与社交媒体传播则是重要

辅助链路，三者共同构成了中国网络文学海外用户初期拓展的

核心路径。
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整体看来，所有消费行为的累计个案百分比高达797.50%，

远超单一用户覆盖比例，说明绝大多数用户存在多场景交叉消

费习惯，娱乐时间被多种轻量化内容深度分割，但始终保持对

“短平快”内容的核心需求，凸显出中国网络文学用户“视听

主导、多元渗透、娱乐至上”的消费逻辑。

3.用户的其他参与行为

为更好地了解中国网络文学海外用户，调查统计了用户

除阅读网络文学外的其他收视及娱乐行为偏好，反映其多元化

的内容消费结构。结果显示，94.50%的网络文学用户同时会

观看短视频，在观看长视频（92.50%）、电视节目（90.40%）

等视听行为上也表现出极高的比例，凸显出网络文学用户对同

质性视听内容的强烈偏好；网络游戏（87.60%）、网络直播

（8 8 . 2 0 %）、动画 /漫画 /动漫（8 7 . 5 0 %）、网络音频

（87.20%）的参与率也均超过85%；纸质书阅读（81.40%）

的参与率虽略低于其他视听娱乐行为，但仍保持在较高水平。

图9  中国网络文学用户的其他参与行为
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（二）中国网络文学全球用户的阅读习惯

1.网络文学阅读场景

阅读网络文学作为一种重要的娱乐休闲活动，深度嵌入

用户的日常生活节奏之中，呈现出以睡前（63.4%）、公共交

通通勤途中（58.0%）、午休（56.9%）及工作间隙（54.7%）

等碎片化时间为核心的多场景使用特征。

图10  网络文学用户的观看/收听场景
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25.7%

35.1%

39.3%

45.6%

47.6%
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工作间隙休息时

中午午休时
乘坐公交、地铁等交通工具出行时

晚上睡前

2.网络文学阅读时长及变化趋势

网络文学海外用户的阅读时长呈现出以中等强度阅读为

主、部分用户形成稳定长时阅读习惯的结构特征，其中周均

3-10小时构成最核心的阅读区间。

从周均阅读时长来看，阅读时间集中在3小时-10小时区

间，其中“3小时-6小时”（26.6%）与“6小时-10小时”

（25.3%）占比最高，构成用户阅读的核心区间；其次为“10
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小时-15小时” （16.2%）与“超过15小时”（14.3%），说明

相当比例用户已形成较稳定的阅读习惯。“1-3小时”（15.8%）

与“少于1小时”（1.8%）占比较低，表明轻度阅读用户规模

相对有限。

图11  平均每周阅读网络文学的时长
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14.3%
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从中国网络文学阅读占比来看，海外用户对中国网络文学

的阅读时间总体处于中等占比水平。其中，“约一半（40%-

60%）”占比最高（41.4%），其次为“60%-90%”（33.8%），

而“90%以上”占11.0%。这说明中国网络文学在海外网络文

学阅读结构中已占据重要位置，但尚未形成绝对主导。

图12  阅读中国网络文学的时间占比
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图13  阅读时长变化趋势
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过去一年中，海外用户阅读中国网络文学的时长呈现出明

显的增长趋势，用户阅读黏性不断增强。调查结果显示，选择

“阅读时长增加”的用户占比达到72.3%，显著高于“没有明显

变化”（24.4%）和“减少”（3.3%）的比例。

3.阅读渠道

从整体使用情况看，海外用户阅读中国网络文学呈现出明

显的数字化、多平台并行与社交传播驱动特征。其中，网文APP

（74.30%）与网文网站（73.70%）是使用最为广泛的两类渠道，

其次为电子书平台（64.00%）与社交媒体平台（61.60%）。有

声书平台（50.30%）与非官方翻译网站（49.20%）也占据一定

比例，而实体书阅读比例相对较低（45.30%）。在线阅读渠道

仍然是海外用户接触与阅读中国网络文学的核心方式。



22

结合开放题结果可以发现，用户最初接触中国网络文学的

渠道与当前主要阅读渠道之间存在较强的延续性。大量受访者

提到是通过朋友推荐、社交媒体、网络社区或搜索网页开始接

触中国网络文学，例如“通过朋友推荐”“在Reddit论坛上看

到讨论”“在TikTok或社交媒体刷到推荐”“通过网络搜索发

现作品”等。这表明中国网络小说的传播在很大程度上依赖社

交推荐与线上平台扩散，并逐渐引导用户转向更稳定的阅读平

台（如App与网站）。与早期以社区传播和非官方翻译为主的

接触路径相比，当前阅读渠道更加规范化、稳定化。

图14  网络文学用户的阅读渠道
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海外用户阅读中国网络文学的平台呈现出明显的多平台分

布特征。其中，音频与数字阅读平台的使用比例相对较高。

Spotify的使用比例最高（45.90%），其次为Amazon Kindle

（42.20%）、WebNovel（39.40%）和Wattpad（36.50%），

Audible（35.70%）和GoodNovel（34.40%）也具有一定用户基

础。相比之下，Piccoma、Royal Road、Scribble Hub、等平台

的使用比例多在20%左右，整体呈现出“头部平台集中、长尾

平台分散”的平台选择格局。

4.在线阅读平台选择

图15  网络文学用户的阅读平台
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（三）中国网络文学全球用户的偏好与动机

1.用户偏好

海外用户的题材偏好高度集中于强情节、高张力的类型化

内容，奇幻、动漫、悬疑推理、科幻等核心品类最具吸引力，

这与中国网络文学“爽感叙事”的核心特质高度契合。同时，

穿越、历史、东方、都市等带有东方文化元素与现实关照的题

材也拥有广泛受众，修仙、玄幻等具有鲜明中国文化标识的题

材则构成了差异化竞争的重要抓手。

图16  网络文学用户的题材偏好
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在作者与作品层面，头部作者与爆款作品凭借成熟的叙事

能力形成强大品牌效应，用户对特定题材的偏好也直接映射到

对对应作者与作品的选择上。较受欢迎的几部中国网络文学作

品为《我的美女总裁老婆》（3 7 . 8 %）、《诡秘之主》

（37.3%）、《全职高手》（36.7%）、《妖神记》（36.4%）

以及《逆天邪神》（34.2%）。

图17  网络文学用户的作品偏好
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与之相应，苏小暖（36.00%）、爱潜水的乌贼（34.70%）、

公子衍（33.50%）、顾漫（33.20%）、老鹰吃小鸡（32.80%）

以及天蚕土豆（32.80%）等作者也深得认可。

图18  网络文学用户的作者偏好
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2.用户信息获取渠道

海外用户了解中国网络文学的渠道丰富，初始阅读原因多元，

整体上呈现“被动接受为主、主动了解为辅”的特征。

调查表明，海外用户阅读中国网络文学最重要的契机是“社

交推荐”（60.6%），其次是“APP个性化推荐”（52.6%）和

“IP改编作品带动”（52.0%），而“作品题材”（49.0%）、

“喜欢的作者或译者”（4 5 . 2 %）、“作品封面或标题”

（44.6%）、“官方排行榜”（42.3%）这些需要主动探索信息的

阅读契机占比均在半数以下。同时，开放题“您第一次接触中国



27

网络文学是由于怎样的契机？”获得的答案也与上述结论保持

一致。由此推断，海外用户多是通过以“推荐”为主的相对被

动的契机接触中国网络文学，较少主动阅读。

图19  网络文学用户的信息获取渠道
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3.用户阅读动机

海外用户阅读中国网络文学的动机多元且层次清晰，可归

纳为三大维度：内容与叙事维度是首要吸引力，角色魅力、紧

凑情节、独特幻想修仙设定及剧情创新等差异化优势，成为吸

引海外用户的核心抓手；情感与体验维度紧随其后，细腻的情

感描写、缓解压力与填充碎片化时间的功能、“爽感”体验及

低门槛阅读特点，使其成为海外用户情感宣泄与休闲娱乐的重

要载体。

此外，文化探索与社交需求也构成重要动机，近四成用户

希望通过阅读探索中国文化与东方哲学，三成用户将其作为学

习中文或了解中国社会的途径，近三成用户出于社交或从众心
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理阅读，这既凸显了中国网络文学的文化传播价值，也印证了

其在构建跨文化社交联结中的作用。

图20  网络文学用户的阅读动机
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4.用户互动行为

海外用户参与中国网络文学的互动意愿整体较高，仅6.6%

的用户基本不互动，其余均有不同程度的参与互动行为。发表

章评、段评（56.6%）与加入粉丝社群（56.1%）是最主流的互

动方式，反映出用户更倾向于通过即时评论和社群交流表达感

受、联结同好，形成了以“即时反馈+社群联结”为核心的轻

互动生态；发表长评、书单（52.1%）的占比也超过半数，进

一步强化了社区的内容沉淀与口碑传播。 同时，向作者提供建

议（45.9%）、进行“二次创作”（44.6%）及参与投票、活动

（43.9%）等深度互动行为的占比均超过四成，用户从单纯的

内容消费者，逐渐转变为深度参与内容共创、IP衍生的重要力

量。
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图21  网络文学用户的互动行为
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5.用户的相对偏好及原因

相较于本土网络文学，更多用户表示更喜欢中国网络文学。

数据显示，约69%的用户偏好中国网络文学，原因涉及情节/节

奏爽感（11次）、世界观 /题材（9次）、篇幅/更新机制（8

次）、IP改编（5次）、东方文化/元素（5次）、社群推荐（4

次）、情感/共鸣（3次）、理解门槛（3次）、成本/便利（2次）

等多方面，表明情节与题材创新、更新效率以及IP生态是中国

网络文学吸引海外用户的有利因素；约23%的用户表示更喜欢

本土网络文学，主要原因提及了世界观（6次）和情感共鸣（4

次），说明文化背景和语言环境是其选择的主要原因；还有约

8%的用户无明显偏好，作品的质量才是他们选择的标准。
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6.用户的深度偏好及阅读动机

海外用户印象深刻的中国网络文学以奇幻、仙侠类作品为

主，原因主要与世界观/设定创新、情节/节奏、人物/角色相关，

表明中国网络文学在奇幻、修仙等具有宏大世界观与独特人物

魅力的快节奏作品领域具有独特优势。

具体来看，海外用户提及印象深刻的作品为《诡秘之主》

（8次）、《盘龙》（7次）、《我欲封天》（4次）等节奏快、

张力强的作品，被提及较多的原因主要包括世界观/设定创新

（15次）、情节/节奏（12次）、人物/角色（8次）、创新/独特

（5次）、情感/共鸣（5次）。由此可以推断，海外用户选择中

国网络文学，本质是选择“高效率的娱乐满足”，即用最快节

奏、最新设定、最强张力，在最短时间内获得最大的新鲜感和

爽感。

（四）全球用户对中国网络文学的认知与评价

1.用户对中国网络文学的整体印象

海外用户对中国网络文学的整体印象趋于正面，所有正面选

项的评分均值均高于4.1分（满分5分），但不同评价维度的表现

存在差异。
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图22  用户对中国网络文学的正面印象
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其中，题材丰富，满足不同需求（4.21）、作品传递积极

价值观或有趣的哲学思想（4.17）和评论区活跃友好（4.17）

得分较高，表明海外用户对网络文学的内容质量和评论区氛围

认可度较高。同质化严重，缺乏创新（3.62）和作品依赖“无

脑爽感”，缺乏深度（3.55）在负面维度中得分最高，说明内

容缺乏创新现象以及内容深度不足是用户较为关注的问题。海

外用户对中国网络文学总体满意度均值为4.23，位于较高水平，

整体上反映了海外用户对中国网络文学整体认可但在部分问题

上仍有提升空间的心态。

图23  用户对中国网络文学的负面印象
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2.当前用户阅读体验中存在的问题

海外用户认为中国网络文学在连载模式、翻译质量和内容

创新方面存在短板。其中，“‘免费阅读’伴随的广告过多”

（36.6%）和“按章付费成本过高”（33.7%）是用户认为最亟

需解决的问题，这凸显了当前主流商业模式与用户体验之间存

在矛盾。紧随其后的是“‘断更’或‘烂尾’现象频发”

（33.5%）和“翻译质量参差不齐”（31.4%），表明内容供给

的稳定性和本土化质量是长期痛点。“情节雷同，缺乏创新”

（29.2%）也占据较高比例，呼应了整体评价中用户对内容深度

的担忧。

图24  当前用户阅读体验中存在的问题
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3.用户的跨文化对比认知

海外用户普遍认为，中国网络文学在文化内核、世界观和

更新模式上与本土及西方主流文学存在显著差异，形成了其独

特的吸引力。
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图25  跨文化对比认知词云

从开放题回答的词频分析来看，“novels”（63次）、

“chinese”（55次）和“web”（27次）是提及最频繁的核心

词汇，这直接呼应了比较的主体。在描述差异的具体方面，词

频揭示了以下几个关键维度：

文化独特性是首要区别：“culture”（14次）、“cultural”

（13次）及其相关词“different”（12次）频繁出现，表明海外

用户感知到中国网络文学中蕴含的独特文化元素，如修仙、武

侠、历史背景等，这是其区别于西方奇幻或本土故事最显著的

标志。“local”（19次）和“western”（18次）作为对比对象

被高频提及，进一步印证了这种跨文化比较的视角。
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叙事与世界观构建的独特性：“world”（9次）与“plot”

（9次）、“character”（11次）等词一同出现，说明用户注意

到中国网络文学在构建宏大、复杂的幻想世界（如修真体系、

无限流空间）以及人物成长弧线（如“逆袭”“升级”）上有

着独特的模式和吸引力。词汇“ unique ”（ 10次）和

“interesting”（10次）则是对这种差异性的积极评价。

综合词频数据可见，海外用户认知中的差异并非单一的点，

而是一个以独特文化为核心，延伸至叙事风格、世界设定，并

由网络连载形式支撑的整体性特征。这使其在全球流行文化中

占据了辨识度极高的生态位。

4.阅读后的文化认知变化

问卷通过开放题提问“您在看过中国网络文学之后，您对

中国的态度发生了怎样的改变？”在回答的词频中，“china”

（30次）和“chinese”（68次）以压倒性优势成为最核心的词

汇，这明确显示在读者心中，这类作品已与“中国”这一文化

来源地建立了强关联。词频分析进一步揭示了态度变化的几个

层次：

直接表达肯定词汇，如“changed”（18次）和“positive”

（9次），结合“view”（14次）、“understanding”（7次）

和“learn”（6次）等词，表明阅读行为促使了许多读者主动

调整或深化了对中国的认知框架，且方向是积极的。“yes”

（32次）的高频次也直观反映了大量用户承认态度发生了改变。



图26  对中国的态度变化词云
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阅读后超6成中国网络文学海外用户对中国的态度向积极转

变，网文成为海外用户了解中国文化、价值观、历史的重要窗

口，海外用户对中国网络文学的消费，正在转化为一部分受众

对中国文化的亲切感与好感。与此同时，这一改变不仅停留在

整体印象层面，更深入到具体文化维度。“culture”（54次）是除

国家名称外被提及最多的词汇，并与“history”（10次）、“values”

（10次）、“traditional”（5次）等词形成一定关联，文化相关内

容具有较高可见度。相较于抽象的价值观念，用户更容易从作品

中的历史背景、传统元素、人物关系、生活方式和社会习俗等具

体内容中形成对“中国文化”的感知，促进了用户对中国文化的

“appreciate”（6次）和“understand”（6次）。

除了认知，词频中也出现了建立情感联结的迹象。如

“like”（7次）表达了偏好，而“gained”（7次）则暗示读者

认为自己从中有所收获。
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（五）中国网络文学全球用户的意愿与期待

1.用户持续阅读意愿

整体而言，全球用户对中国网络文学的阅读意愿呈积极

向好趋势，用户整体呈现出“高增长”的阅读意愿：62.3%的

用户计划增加阅读时间，反映出中国网络文学在全球市场的

吸引力持续提升，用户粘性不断增强；24.5%的用户保持不变，

该部分用户为稳定的核心阅读群体，是中国网络文学海外用

户基数的重要组成；仅9.8%的用户计划减少，占比极低，说

明中国网络文学的内容与传播形式整体符合全球用户需求；

3.5%的用户表示不确定，该部分用户为潜在的可挖掘群体，

存在提升阅读黏性空间。超八成用户将保持或增加阅读时间，

用户基础稳固且扩张趋势显著。

图27  用户持续阅读意愿
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用户对不同付费模式的偏好度差异显著，整本小说付费

（58.6%）、VIP包月/会员订阅（55.0%）为最主流模式，打赏

译者和作者（34.7%）、按章节付费（33.4%）次之，众筹模式

接受度最低（14.4%）。整本小说付费为所有模式中最高，反

映出全球用户对优质网络文学的整体购买意愿较强，更倾向于

一次性获取完整内容，VIP包月/会员订阅位列第二，会员制的

无限阅读模式契合了用户多元化、高频次的阅读需求。

图28  用户付费意愿
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下一年度中国网络文学付费阅读的资金投入预期用户付费

意愿普遍较高，付费金额呈现中高段为主的特征。无付费意愿

用户仅4.3%，说明全球用户对中国网络文学的付费认可度较高，

付费阅读的商业模式在海外市场具备可行性；中段付费（$31-

$300）为核心区间，占比61.6%，是海外付费用户的主体；高

段付费（$301+）占比17.9%，其中$301-$500占比14.6%、超

$500占比3.3%，反映出部分核心用户具备较强的付费能力。

2.付费意愿与付费模式偏好
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图29  用户付费模式偏好
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3.延伸消费投入意愿

用户延伸消费意愿强烈，为优质的改编作品付费

（52.5%）、投入更多时间阅读和“追更”（52.2%）、购买实

体书、周边或参与众筹（49.1%）为前三大选择，保持现状，

不增加投入仅占9.0%，可能会减少投入占1.0%，网络文学IP的

全产业链开发具备广阔市场。为高质量改编内容付费（52.5%）

位列第一，涵盖动画、电视剧、电影等改编形式，反映出中国

网络文学的IP改编价值在海外市场得到高度认可，IP生态化发

展具备广阔前景；投入更多时间阅读和“追更”（52.2%）紧

随其后，说明用户对中国网络文学的内容粘性向行为端转化，

核心用户的追更意愿成为延伸消费的重要基础；购买实体书、

周边或参与众筹（49.1%）为网络文学内容的重要延伸形式，

是IP商业价值挖掘的重要方向。



图30  用户延伸消费投入意愿
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本题为1-5分评分题，用户对四种新型模式的接受意愿均

处于较高水平，互动叙事体验（4.30分）、订阅制畅读（4.25

分）、社交共读（4.21分）、AI个性化推荐与辅助阅读（4.17

分）均值均超4分，技术与模式创新具备坚实的用户基础。

4.多元互动模式接受意愿

图31  用户多元互动模式接受意愿
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中国网络文学海外传播已具备高用户推荐意愿、强内容竞争

力、显著文化吸引力的核心优势，海外扩散力基础扎实。虽存在

内容质量、语言适配等局部问题，但整体传播潜力巨大，通过针

对性优化，有望进一步提升海外市场影响力，成为中国文化“走

出去”的重要载体。数据显示，84.0%的用户明确表示会主动推

荐中国网络文学，仅10.0%的用户拒绝推荐，6.0%的用户态度不

确定。这一高推荐率表明，中国网络文学已在海外用户群体中形

成良好口碑基础，用户自发传播意愿强烈，为海外扩散提供核心

动力。

5.用户的推荐行为

图32  用户的推荐行为词云

基于84名推荐者分析，用户推荐重点呈现明显聚焦特征。

内容竞争力突出：47.6%用户重点提及故事内容，包括“刺激的

情节”“丰富的题材（奇幻、科幻、言情等）”“沉浸式阅读
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体验”，显示优质内容是核心传播卖点。文化吸引力显著：

25.0%用户强调中国文化特色，提及“东方文化差异”“中

国社会规范”“文化本质共鸣”，体现文化独特性对海外用

户的吸引力。情感共鸣形成补充：11.9%用户关注情感价值，

如“精神刺激”“新鲜感”，说明网络文学在情感层面能跨

越文化壁垒。

10名不推荐用户的反馈显示，阻碍因素相对集中且影响

范围有限，其中文化差异无显著影响。30.0%的用户认为部

分作品质量不高，是最主要阻碍因素；20.0%的用户提及翻

译或语言适配问题，影响传播效率。

用户对行业发展的建议高度聚焦，高质量的翻译与文化

本地化（52.3%）、鼓励原创与突破套路（47.5%）、利用

AI技术赋能（44.2%）为前三大选择，同时对商业模式优化、

版权保护、全球读者社区搭建等需求显著，行业发展改进方

向明确。高质量的翻译与文化本地化（52.3%）位列第一。

用户重点提出需对文化内涵、梗、民俗等内容进行清晰解释，

解决海外阅读的文化壁垒，这是中国网络文学海外传播的基

础环节。鼓励原创与突破套路（47.5%）位列第二。用户希

望行业支持新作者创作，减少重复化、公式化的故事，提升

内容的创新性与多样性，这是行业可持续发展的核心。利用

AI技术赋能（44.2%）位列第三。用户期待AI在辅助翻译、

人物互动、个性化推荐等方面的应用，以技术赋能提升阅读

体验与行业效率。

6.用户对中国网络文学未来行业发展的建议



图33  用户对中国网络文学未来行业发展的建议
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五、研究结论 / Research  Conclusions

本调查基于对全球六大洲20个国家5200位网络文学用户的

系统调研，从用户画像、阅读行为、内容偏好、文化认知与消

费意愿等多个维度，描绘出2025年中国网络文学海外用户的整

体图景，为理解中国网络文学出海的发展态势提供了扎实的数

据支撑。

从用户基础与市场覆盖率特征来看，中国网络文学全球市

场用户比率呈现区域不均衡特征，西亚、大洋洲超40%，越南、

尼日利亚等国表现突出，而欧美地区偏低，文化亲近性、本土

化运营与数字基础设施是核心影响因素。用户群体结构呈现出

鲜明的特征变化，18-34岁用户占比超六成，年轻化趋势持续强

化，男性用户比例上升打破了女性为主的传统格局，中高收
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入、本科学历为主的用户结构，不仅为行业商业化奠定了良好

基础，也意味着用户对内容质量、阅读体验的要求将持续提升。

在阅读行为与习惯层面，网络文学海外用户已形成深度契

合数字时代的碎片化阅读特征，睡前、通勤、午休为核心阅读

场景，周均3-10小时为主要阅读时长，且72.3%的用户近一年

阅读时长呈增长趋势，用户黏性持续提升。数字化、多平台、

社交驱动成为阅读渠道的核心特征，网文APP与网站的高使用

率，以及Spotify、Amazon Kindle等头部平台的集中化格局，

反映出网络文学海外用户阅读渠道已从早期非官方传播转向规

范化、平台化，而社交推荐作为首要信息获取渠道，凸显出口

碑传播在海外市场拓展中的关键作用，也暗示行业仍可通过社

交场景布局进一步挖掘用户增量。同时，用户“视听主导、多

元渗透”的跨媒介消费特征，也为网络文学与短视频、微短剧、

动漫等业态的融合发展提供了天然的用户基础。

用户偏好与动机背后，折射出中国网络文学的核心吸引力

与文化传播价值。奇幻、悬疑推理、科幻等强情节、高张力题

材的高热度，以及《诡秘之主》等作品的高认可度，印证了

“高效率的娱乐满足”是海外用户选择中国网络文学的核心逻

辑，紧凑的情节、新颖的世界观、独特的角色魅力，成为跨越

文化壁垒的关键要素。而38.5%的用户因探索中国文化与东方

哲学阅读，且69%的用户明确偏好中国网络文学，说明其价值

已超越单纯的娱乐载体，成为海外用户了解中国文化的重要窗

口。
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从认知评价与现存问题来看，海外用户对中国网络文学的

整体评价呈“正面认可但仍有期待”的态势，4.23分的总体满

意度，以及对题材丰富性、平台体验的高认可度，证明中国网

络文学的核心竞争力已得到市场验证，但同质化严重、内容深

度不足、翻译质量参差不齐等问题的高关注度，也直指行业发

展的痛点。免费阅读广告过多、按章付费成本高、断更烂尾等

成为当前行业发展亟需解决的问题。此外，用户对中国网络文

学“文化独特性、叙事创新性、更新模式差异化”的认知，也

为行业后续发展指明了方向，即仍需坚守自身差异化优势，而

非盲目迎合本土市场。

消费意愿与行业期待层面，网络文学海外用户展现出强劲

的消费潜力与明确的发展诉求。仅4.3%的用户无付费意愿，整

书购买与VIP会员订阅成为主流付费模式，且不同区域、年龄

用户呈现出差异化的付费偏好，付费模式在海外市场已具备成

熟的用户基础，行业可通过精细化的分层付费策略提升商业转

化效率。同时，超五成用户愿意为IP改编内容付费、购买实体

书周边，全产业链开发成为挖掘商业价值的重要方向。而用户

对高质量翻译与本地化、鼓励原创突破套路、AI技术赋能的三

大核心需求，则精准指向行业发展的关键短板，也为行业后续

的优化升级明确了路径。

高互动意愿与多元互动行为则为引导用户参与共创、构建粉丝

文化等行业生态提供强有力支撑。
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综上所述，中国网络文学出海已迈入从规模扩张向质量提

升、从内容输出向生态共建的关键转型期。其独特的叙事体系

与文化内涵成为区别于本土及西方文学的核心竞争力，且年轻

化、高消费能力的用户群体，以及持续提升的消费与推荐意愿，

为市场增长提供了坚实支撑。但行业要实现高质量出海，仍需

破解区域发展不均衡、内容创新不足、本地化运营薄弱、商业

模式不合理等问题，通过针对性的区域化布局、内容提质升级、

本土化运营优化、商业模式创新，推动中国网络文学从“流量

红利”向“价值红利”转型，真正成为展现中国文化软实力、

深化文明交流互鉴的重要载体。
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